宿迁市外办“一件事”改革工作开展情况总结

[bookmark: OLE_LINK2]今年以来，宿迁市外办紧紧围绕省市部署安排，把“一件事不见面办理”改革作为优化营商环境的重要内容，强力推进，务实落实，不断增强服务对象的获得感。根据全省外事系统“全省一张网”建设的相关要求，经市政府批准，我办从今年初起着手建设有关外事业务信息管理系统。
[bookmark: _GoBack]一、系统建设情况
3月，为提高我市相关外事业务信息化管理和服务水平，助力营商环境建设，推动办理效率提高、办事更加便捷，结合省外办关于建设因公出国（境）、邀请外国人来华、APEC商务旅行卡信息管理系统的相关要求，我办开始建设外事业务信息管理系统，并实现我市信息系统与江苏省外办信息系统实现功能模块一致、数据顺利对接，且满足“全省一张网”建设的相关要求，基本实现因公出国（境）、邀请外国人来华、APEC商务旅行卡三项业务的“不见面办理”。
二、信息管理系统基本情况及成效
（一）全市因公出国（境）信息管理系统。该系统是对因公出国（境）团组的申报、审核、批复、查询、统计、绩效评估等进行信息化管理，并与省外办因公出国（境）管理系统实现联接。各申报单位通过系统提交申请材料，各审核部门通过网上进行审核（纪委审核在线下进行），有力提升因公出国（境）团组审核、办理效率。同时，通过对申报、审核、出访成果相关材料的数据化管理，便于研究分析，成果共享，推进我市因公出国（境）管理规范化、科学化管理进程。
（二）邀请外国人来华信息管理系统。以外交部相关政策要求为依据，对邀请来华的申请、审核、发放《邀请核实单》、信息反馈、查询、统计等进行信息化管理，并与外交部邀请来华管理系统实现联接。系统建成后，将对申报企业的进出口情况、来华原因、外方人员详细情况进行审查和存档，对符合要求的通过系统审发《邀请核实单》，实现电子化不见面办理，大大提升工作效率。
（三）APEC商务旅行卡管理系统。以外交部《关于进一步做好APEC商务旅行卡工作的指导意见》为依据，并经省外办授权，各县区外办和各功能区党政办可通过省外办APEC申报管理系统，向市外办上传请示件及相关附件材料，实现网上审核。符合规定的，通过系统报省外办和外交部审批。
外事业务信息管理系统的建设基本实现“不见面办理”，省去见面办理的烦恼，大大提高办事效率，节省办事时间。目前该系统正在试运行阶段，下一步，我办继续做好系统建设相关工作，确保在系统运行安全的基础上，不断推动我市外事业务办理工作的科学化、规范化、高效化。
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